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Haciendo
negocios con



UNOPS adquiere alrededor 
de $1,000 millones en 

bienes y servicios 
anualmente, a través de más 

de 5,000 proveedores
en 170 países



3

¿Qué es UNOPS? ¿Qué adquiere UNOPS?

¿Cómo adquiere UNOPS?
¿Cómo ser

Proveedor de UNOPS?
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¿Qué es UNOPS?

Nuestra misión es ayudar a las personas a mejorar 
sus condiciones de vida y a los países lograr la 
paz y un desarrollo sustentable.
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¿Qué es UNOPS?

● UNOPS provee soluciones para la paz y 
seguridad, el sector humanitario y el 
desarrollo de la ONU y sus asociados

● $1,900 millones en implementación en el 
2018 a través de más de 900 proyectos 
en más de 80 países

● Proveedor de servicios, asesor técnico e 
implementador de proyectos

Infraestructura

Adquisiciones

Gestión de proyectos

Gestión financiera

Recursos humanos
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Además de proveer servicios a la medida, ofrecemos cinco líneas de apoyo a nuestros asociados

INFRAESTRUCTURA ADQUISICIONES GESTIÓN DE PROYECTOS

GESTIÓN FINANCIERA RECURSOS HUMANOS

Todos nuestros servicios pueden implementarse independientemente en respuesta a una demanda 

específica o como soluciones integradas según las necesidades de nuestros asociados

ASISTENCIA TÉCNICA

Desarrollar la capacidad nacional en 
nuestras áreas de experiencia.

IMPLEMENTACIÓN

Implementar eficiente y efectivamente los 
proyectos de los asociados con la participación de 

todos los actores.

SERVICIOS TRANSACCIONALES

Proveer gestión de recursos humano y 
servicios de adquisiciones.

INVERSIÓN

Contribuir a proyectos de inversión en etapa de iniciación 
para aprovechar iniciativas de transformación de alto 

impacto en apoyo de la Agenda 2030

¿Cómo trabajamos?

Nuestro conocimiento
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Nuestra huella en el mundo

Países y territorios de implementación 2018

Principales países de implementación 2018 ● Myanmar

● Sudán del Sur

This map is for illustrative purposes and does not imply the expression of any opinion on the part of UNOPS concerning the legal status 
of any country or territory or concerning the delimitation of frontiers or boundaries.

UNOPS HQ, que incluye la oficina regional de África Oficinas de enlace Oficinas regionales

● Argentina

● Somalia

● Iraq

● Bangladesh

● Guatemala

● Afghanistan

● Mali

● El Salvador

New York

Washington D.C.

Panama City

Tokyo

Bangkok

Nairobi

Amman

Geneva

Brussels

Copenhagen
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En el 2018, UNOPS  implementó más de 900 proyectos por casi $1.9 miles de millones

• 37% fue apoyo directo a gobiernos

• 33% fue apoyo a organizaciones de las Naciones Unidas

33% Naciones Unidas
10%

9%

6%

5%

<1%

<1%

37% Governments

Global Fund y otras instituciones multilaterales

Fondos compartidos y fiduciarios

El Banco Mundial y otras Instituciones financieras internacionales

La Unión Europea y otras organizaciones intergubernamentales

Fundaciones y organizaciones no gubernamentales

Otras (sector privado, academia y asociaciones profesionales)

Nuestros asociados
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¿Qué adquiere UNOPS?

En el 2018, UNOPS adquirió un total de $921 millones
en diversas categorías de bienes y servicios.
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¿Qué adquiere UNOPS?

● Explore en línea las 
adquisiciones pasadas 
y futuras de UNOPS 

Adjudicación de contratos
data.unops.org

ungm.org/public/contractaward

Planes de adquisiciones
unops.org/business-opportunities

Estadísticas de adquisiciones 
de las Naciones Unidas

ungm.org/asr

Farmacéuticos, anticonceptivos, 
vacunas ($122m)

Servicios de mantenimiento e 
infraestructura ($97m)

Servicios de seguridad y orden 
público ($90m)

Automóviles 
y sus partes ($78m)

Servicios de investigación e 
ingeniería ($60m)

Equipos para laboratorio y 
diagnóstico ($55m)

Otras categorías
($420m)

$921 millones 
en 2018



Adquisiciones de UNOPS en Argentina

Valor de adquisiciones de UNOPS 

en 2018:

$26 millones

Cambio en comparación con 2017: - 89.6%

Principal categoría: Mobiliario ($8 m)

Proveedor Valor adquirido  

(USD m)

GRUPO NÚCLEO S.A. 7.23

SYSTEMNET S.A. 4.54

CONSORCIO LUGALU S.A. – EQUILA S.R.L. 2.45

COOPERATIVA DE TRABAJO FUTURO EN 

CONSTRUCCION LIMITADA

1.24

EXO S.A. 1.15

Adquisiciones totales por año

Principales categorías (2018)

Principales proveedores (2018)
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Adquisiciones totales de la ONU: $18.8 miles de millones en 2018

● 39 organizaciones de las 
Naciones Unidas reportaron 
sus adquisiciones en 2018
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Organization Procurement value (USD m)

WFP 3,497

UNICEF 3,486

UNPD 2,637

UNDP 2,146

UNHCR 1,101

UNOPS 921

PAHO 908

IOM 842

WHO 735

UNFPA 400

● UNOPS fue la sexta 
organización en valor de 
adquisiciones

Adquisiciones totales de la ONU por año y tipo Organizaciones con mayor valor en adquisiciones (2018)

Source: Annual Statistical Report on UN Procurement - ungm.org/asr
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¿Cómo adquiere UNOPS?

Los procesos de adquisiciones de UNOPS están 
fundados en el manejo responsable de nuestros 
fondos y los fondos de nuestros asociados.



¿Cómo adquiere UNOPS?

Principios de
Adquisiciones de UNOPS

Equidad, 
integridad y 

transparencia
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Competencia 
efectiva

Relación 
óptima 

costo-calidad

Consideración de 
los intereses de 

UNOPS y sus 
asociados



¿Cómo adquiere UNOPS?
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La mayoría de oportunidades de negocio son licitadas 
competitivamente. Una licitación puede estar precedida por un 
proceso de identificación de proveedores

Métodos de licitación

Solicitud de cotización (RFQ)

Llamado a licitación (ITB)

Llamado a la presentación 
de propuestas (RFP)

Identificación de proveedores

Solicitud de información (RFI)

Solicitud de expresión de interés (EOI)

Precalificación de proveedores (PQ)



¿Cómo adquiere UNOPS?
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UNOPS espera que todos los proveedores 
interesados en hacer negocios adopten el Código 
de Conducta de los Proveedores de las
Naciones Unidas, y se adhieran a los principios del  
United Nations Global Compact.



¿Cómo adquiere UNOPS?
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UNOPS requiere que sus proveedores operen con 
altos estándares de integridad y capacidad y 
tiene cero tolerancia con proveedores 
involucrados en prácticas prohibidas como fraude, 
colusión, coerción, corrupción, entre otras.



¿Cómo adquiere UNOPS?
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UNOPS está comprometido a hacer 
de las adquisiciones sustentables 
nuestra forma predeterminada de 
hacer adquisiciones

Programa de posibilidades 
UNOPS

Portal de posibilidades 
UNOPS

CIPS Oro en adquisiciones 
sustentables

Premio a la diversidad e 
inclusión de proveedores

Entrenamiento en 
adquisiciones sustentables
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¿Cómo ser proveedor de UNOPS?

Miles de proveedores hacen negocios con UNOPS 
cada año
¡Tú puedes ser uno de ellos!



¿Cómo ser proveedor de UNOPS?

20

● Regístrese como 
proveedor en UNGM (sin 
ningún costo)

● Busque oportunidades de 
negocio. Todas las 
oportunidades de negocio 
de UNOPS son publicadas 
en UNGM

● Envíe una oferta

La mayoría de las oportunidades de 
negocio con UNOPS son gestionadas a 
través del sistema UNOPS eSourcing.

eSourcing es nuestra plataforma de 
licitaciones electrónicas y está 
completamente integrada a UNGM

Para acceder a todos los detalles de la 
licitación, solicitar aclaraciones y 
enviar una oferta en el sistema, debe 
estar registrado en UNGM.

esourcing.unops.org
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Recomendaciones clave 
para proveedores
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● Investigue el mercado de 
UNOPS y la ONU para 
entender si sus bienes o 
servicios son requeridos

● Regístrese como 
proveedor en UNGM

● Haga uso del sistema de 
eSourcing de UNOPS

● Busque frecuentemente 
oportunidades de negocio

● Revise los detalles de las 
oportunidades y envíe 
ofertas acordes con lo 
requerido.

● Contacte un traductor de 
ser necesario.

● Si se le adjudica un 
contrato, cumpla acuerdo 
a lo requerido

● Si tiene alguna pregunta, 
contáctenos a: 
procurement@unops.org



Juan Sebastián Orozco
Innovación & mejoramiento

Grupo de adquisiciones


