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1. PROPOSITO DE ESTA GUIA

En enero de 2016, la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS) comenzé a
implementar progresivamente un sistema electrénico para llevar a cabo sus procesos de licitaciéon y de
identificacion de proveedores (UNOPS eSourcing). Para poder acceder a la totalidad de los detalles de
los anuncios y presentar respuestas a anuncios a través del sistema, los proveedores deben estar
registrados como proveedores de UNOPS en el Portal mundial para los proveedores de las Naciones
Unidas (UNGM).

Esta guia proporciona instrucciones a los proveedores sobre cdmo registrarse en UNGM y como acceder
y presentar respuestas a los anuncios de UNOPS en el sistema eSourcing. En la plataforma eSourcing de
UNOPS, los proveedores pueden consultar la totalidad de los detalles de los anuncios, expresar interés
por un anuncio, informar a UNOPS de su intencién de presentar una respuesta, solicitar aclaraciones
sobre un anuncio, presentar respuestas a anuncios y responder a las solicitudes de aclaracion
presentadas por UNOPS durante la evaluacion.

UNOPS revisara y actualizara esta guia de forma regular para que queden reflejados las nuevas
funcionalidades del sistema, asi como los comentarios y sugerencias de los usuarios.

¢Qué es UNGM?

UNGM (www.ungm.org), el Mercado Global de las Naciones Unidas, es el portal comun de adquisiciones
del sistema de organismos de las Naciones Unidas.

Reune al personal de adquisiciones de las Naciones Unidas y a la comunidad de proveedores. Las
Naciones Unidas representan un mercado global de mas de 19.9 mil millones USD en 2019 para todo
tipo de productos y servicios.

UNGM actia como una ventana Unica de autoservicio a través de la cual posibles proveedores se
pueden registrar como proveedores de uno o varios de los 29 organismos de las Naciones Unidas que
utilizan UNGM como base de datos de proveedores. Estos organismos representan mas del 99% del
gasto total de las Naciones Unidas en materia de adquisiciones. Por lo tanto, UNGM es un excelente
trampolin que permite a los proveedores presentar sus productos y servicios a numerosos organismos
de las Naciones Unidas, paises y regiones, completando un Unico formulario de solicitud en linea. UNGM
también ofrece una vision general de diferentes anuncios, tales como anuncios de licitacién, publicados
por mas de 54 organismos de las Naciones Unidas y otras entidades. Registrarse en UNGM o consultar
anuncios en el sitio web no conlleva costo alguno. Asimismo, el sitio web de UNGM contiene informacion
adicional sobre practicas de adquisiciones.

UNGM sirve de punto de acceso hacia los sistemas de gestion electronica de las adquisiciones de varios
organismos de las Naciones Unidas que han sido integrados en el sitio web de UNGM, entre ellos el
sistema eSourcing de UNOPS.

¢Qué es el sistema eSourcing de UNOPS?

La plataforma eSourcing de UNOPS es un sistema de gestion electrénica de las adquisiciones que facilita
los procesos de adquisicion de UNOPS puesto que permite gestionar en linea, a través de un unico
sistema, la identificacidon de proveedores, licitacidn, apertura de respuestas, evaluacién y adjudicacion.
Hasta ahora estas etapas no se llevaban a cabo en Internet sino fuera de linea, por lo que el nuevo
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sistema eSourcing de UNOPS simplificara y sistematizara las interacciones entre UNOPS y los
proveedores, mejorando la eficiencia y la gestién de los procesos de adquisicion.

UNOPS reconoce que esto supone un importante cambio para los proveedores y agradece que éstos se
esfuercen por utilizar el sistema y proporcionar sugerencias y comentarios constructivos y utiles.

Recuerde que esta guia abarca Unicamente las operaciones de adquisicion relacionadas con UNOPS y
llevadas a cabo a través del sistema eSourcing de UNOPS, y no concierne otros sistemas de gestion
electrénica de adquisiciones utilizados por otros organismos de las Naciones Unidas. Si necesita ayuda
con los anuncios publicados por otros organismos de las Naciones Unidas a través de otros sistemas de
gestién electrénica de adquisiciones, por favor contacte con el organismo en cuestion.

Novedades de la version 1.8 de esta guia

Desde la versién 1.7, se han realizado los siguientes cambios:

e Se ha actualizado la seccién 4.3 para incluir los formularios de proveedores
e Otros cambios y ajustes menores
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2. ReGisTRARSE EN UNGM

Para poder acceder a la totalidad de los detalles de los anuncios y expresar interés a través del sistema,
los proveedores deben primero estar inscritos como proveedores de UNOPS en UNGM.

Un registro basico es suficiente, UNOPS no exige a los proveedores que se registren a nivel 1y 2.
Recuerde que registrarse en UNGM es gratuito. Asimismo, UNGM permite a proveedores mantenerse
informados de los préximos anuncios de licitaciones mediante un servicio de pago llamado Servicio de
alerta de licitaciones (TAS). Mediante la suscripcion al Servicio de alerta de licitaciones, los

proveedores pueden recibir oportunidades de negocio pertinentes directamente en la bandeja de
entrada de su correo electrénico.

2.1 Registrarse

Acceda a www.ungm.org

Haga clic en la seccion Inicio de sesion y nuevos registros.

e /. | /;-\

A— .
{ Inicio de sesion y Anuncios de Servicio de alerta de
nuevos registros licitaciones 3 licitaciones

Acerca del Mercado
Global

Haga clic en Crear una cuenta.

o
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@) | UNITED NATION: ] wir s magrare |

i Cuenta de usuario
Anuncios de licitaciones

o electrénico *
Adudicaciones de contrates e
_— £ compo Correo electrénica o3 abigatario
Sencio de alerta de ictacknes

Codigo de conducta Contrasefia *

Codigos UNSPSC .
RECordar mis ciaves =
Centro de ayuda

Restablecer contrasef
‘Centro de conocimiente establecer contrasefia

Estacksticas da adquisiciones de _
las Naciones Unidas
Wu. puede registgarse haciendo clic en el boton “Crear una cuenta * que tiene a continuacion.

=

Seleccione el tipo de registro haciendo clic en la casilla correspondiente. Si representa a una empresa o
una ONG, haga clic en la casilla Empresas/ ONGs.

{ef) | UNITED NATIONS @ @ Inidar seskon
) | Clouar manceroace Expatl - s

il seleccione el lipo de regisiro haciendo clic en la casilla cormespondiente,

Anuncios de bitaciones 1) Primera casilla: abrirse una cuenta de Empresa u ONG es relevante para entidaes con licencia de negocio que puedan proveer productns yio servicios 2 los organismos de las Naciones Unidas. En este apartado se incluyen
consultores individuales y ONGS.

Adjudicaciones d contratos
2) Segunda casilla: el regisiro para Organismos de l4s Naciones Unidas u Crganismes Intemacionales se limita al persanal de Las Naciones Unidas u Organisma Intermacional y debe contar con una direccion de correo electranica oficial,

Servicio de alerta de kitadiones  Lgii activa

Caige g conducta 3) Tercera easilla: para las entidades que facilitan el comercio, pero no participan en las lickaciones. ] registro esta sujeto a aprobacian,

Codigos UNSPSC
i Deberd leer ¢l Codigo de conducta para proveedores (SCC) y confirmar que lo ha leiday estd en conedmiento de todo o expuesto para poder registrarse en el Mercada Global.

Centro de ayuda

También se BR.onardn enkaces a las guias con informacion detallada,

Centro de conacimiento
Misiones comerciales,
Camaras de comercio y
Entidades no

e Empresas (o en Organismos de las
nombre de una Naciones Unida
empresa) / ONGs QOrganismos

Internacionales

comerciales

Portal para promocionar el
comercia.

Los datos personales estan constituidos por cualquier informacidn relacionada con una persona fisica identificada o identificable. como un nombre, un ndmerg, dates de ublcacidn o un identificador en linea. Al enviar el
formulario de registro, cepla & procesamiento de los datos facilitados y reconoce que esta informadion personal puede compartirs con 1os ANliados de 1as Naciones Unidas,

Proporcionar la informacion comercial de su compaiiia en UNGM. a la que todos los Afiliados de las Naciones Unidas tienen acceso, se considera una declaracion activa de que consiente que su compariia esté representada en
135 licitaciones relevantes de los Afiliados de las Naciones Unidas y se la pueda contactar dentro de este contexto de negocios o por cualquier otra razon relacionada. Para més informacién acerca de nuestros términos y
condiciones sobre 1a proteccion de datos, haga clic agul, Si lo necesita, contacte con el equipo de UNGM haciendo clic en el icono del interrogante (Ayuda).

Incluya el nombre de su empresa tal y como esta escrito en el Certificado de Incorporacion de su
compaidia. Si aparece un mensaje de error que le informa que ya existe una compafiia con un nombre
similar, pongase en contacto con el equipo de UNGM a través del Centro de Ayuda.
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@ @ Inigiarsesién | Registrarse

Inicie

Anuncios de lictacanes

Adudicacionss dg contratos

Servicio de alerta o

Cédiga de conducta
Codigas UNSPSE
Contrade ayuda
Centrade conocimienta

Estadisticas de adguisiciones de
las Naciones Unidas

Descirguese y lea el Codiap de conducta da los proveedores de las Naclones Unidas

@ Para hacer negocios con las Naciones Unidas, s obligatorio que confirme L lectura del Codigo de conducta para los proveedores de las Naciones Unidas, Este debe ser aceptado por un oficial con la autoridad pertinente, pues

estara comprometiendo  la compafiia con el contenido del Codigo y &n la promocion de sus valores.

Registro para empresas

# indics un campo cbligatario

formaci6n general de la empresa

Nombre de la empresa * Elledn dorado

1+ 123456

Pai | Honduras
macidr

Nombre * Berta

apallido * Caceres

¥ Lainformacién utiizada anteriormente es la misma

Mombre * Berta
Apelido * Caceres
ed de |z cuenta

E La informacién utilizada anteriormente es la misma

Nombre *

Apallido ®

Correg electrdnico *

Confirma su eoreo skctréaico

Contraseia *

Confirme su contrasefia

Fusnte *

K

Berta

Caceres

iautista sphond@gmall.com

\autista sphond@gmail com

wesesess

ey

s;,_—xf'_'m‘y. e Conducta para los proveedores de las Naciones Unidas

Complete la informacién requerida y marque la casilla apropiada para confirmar que acepta el Cédigo
de Conducta para los proveedores de las Naciones Unidas, y haga clic en el botdn ‘Enviar enlace de

activacion'.

2.2 Activar su cuenta en UNGM

Una vez que haya creado su cuenta en UNGM, no olvide activarla.

X

TRE
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&) | UnITED NATIONS ] =4 ®

Expaficl Bandoja g entrada Ayda

MI CUENTA

Active sucuenta para acceder a todas las funcionalidades del Mercado Global

nicio

Mi ESTADO DE REGISTRO

[ ——
Adjuticaciones de contratos

_— (1] 2 3 4 v
Servico de alerta de hataciones

Formulario de registro sin Formulario de registro

Cidige de conducia Cuenta creada Cuenta activada - . A
completar completado pero sin enviar

Codiges UNSPSC

Registro completo y enviado

Centro de ayuda
Centra de conodimiento

Estadisticas de adquisiciones de
las Naciones Unidas

Debe activar su cuenta para continuar

Haga dick en el enlace que hemos enviado 2 chbautista.sprec@gmail.com para activar su cuenta,
Aseguirese de comprobar su bandeja de correo no deseado. El remitente es reply@ungm.org

>
Mo he redbido

> Quiero modificar el correo electrénico,

mi corren electrdnico éme o reenvia?

Revise la bandeja de entrada de su correo electrénico personal, donde debe haber recibido un correo
electrénico de UNGM un enlace de activacion. Active su cuenta de UNGM haciendo clic en ‘Activar’
(‘Activate’).

Activacion de la cuenta | Bienvenido/a al Mercado Global Inbox x 8 B2

UNGM <no-reply@ungm.org> 1107 (Ominutes ago)  TF &
to chbautista.spthond *

UNITED NATIONS

GLOBAL MARKETPLACE

UNGM Account Activation

To confirm your en'S

If clicking the button does not work, just copy and paste the URL below
into your web browser

hitps /iwwwtest3 ungm org/Account/Account/Activate dc=60872cEb-cfial-
436F-Beb -fTiiad2fade?

Your username is - chbautista.spthond@gmail.com

Your UNGM number is available under your dashboard once you have
activated your account

United Mations Global Marketplace © 2017

Si no ha recibido el correo electrénico de activacion, tenga en cuenta que puede reenviarlo a usted
mismo. Puede hacerlo desde el botdn ‘Reenviar el correo electrénico de activacion'.
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(e | UNITED NATIONS @ = ®

CTIVAR MICUENT,

Active su cuenta para

= Mi ESTADO DE REGISTRO

Anuncics de icitacicnes

A icaciones de contratos
—_— @ 2 3 4 v
13 de | Craciones

Formulario de registro sin Formulario de registro

SR Cuenta creada Cuenta activada completar completado pero sin enviar

Céxligas UNSPSC

Registro completo y enviado

Centro de ayuds

Centr

conadmiento

Estadisticas de adquisiciones &
a5 Nacienss Unidas

Debe activar su cuenta para continua

Haga click en el enlace que h
Asagiirese de comprobar su b

jo a chbautista.sprec@gmail.com para agg

de Cormen N0 dess Skl remitente &5 ey

O desde su bandeja de entrada de UNGM accesible desde el simbolo del sobre en la parte superior
derecha de la pagina:

g':.‘\\ F:\J\.T;'E)E.Mj ONS P /éft_\ 0]

Active su cuenta para acceder a todas las funcionalidades del Mercado Global

Inicio [@ El Mercado Global utiliza un servicio de mensajeria interna por motives de seguridad. Todes los correes electrénicos relatives al Mereada Global podrd encentrarlos ]

Anuncios da lictaciones

o Recibidos  Enviados

Sarvicio da alorta de lictacionas

Cédigo de conducta Recivids entre ol yo
Remicerce

Cdigos UNSPSC
Asunts

Centro de ayuda

Centro de conacimisnto

Estadisticas de adquisiciones de
s Naciones Unidas

Resultados: 1 de 1

Asunta Remitente Adjuntes Fecha Cuerpa del mensaje

Actvacion e a cusnts | Biemvenidola a1 Mercsds ne-replyBungmons 15.002:2020 1407 (CET) Los mansajes relacionadas
Global aqui por motivas de

con |3 activacdn do cLanta no 58 muestran
ridad

Si no ha recibido el correo electrénico de activacidon porque proporcioné una direccion de correo
electrénico incorrecta al crear su cuenta, lea el siguiente articulo del Centro de Ayuda: ;Cémo reenviar el

correo electrénico de activacidn a otra direccién de correo electrénico?.

@UNOPS 1o
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ACTIVAR MI CUENTA

Mi ESTADO DE REGISTRO

(1] 2 3 4 v
Formulario de registro sin Formulario de registro
Cuenta cread Cuenta acti = Registro completo y envia
ELSA T LISHLEAC A A completar completado pero sin enviar egistro completo y enviado

Debe activar su cuenta para continuar

en el enlace gue
ge cle comprobar s

Jo 2 chbautista sp+ecd@gmail.com

orreo no deseado. £l remitente

Una vez que su cuenta de UNGM esté activada, haga clic en ‘Completar el registro’ para continuar.
También puede hacer clic en el enlace ‘Registro’ en el menu de la izquierda:

MI Cuenta ¢NECESITA AYUDA?

522192
5-001-2020 09:35:14
chbautista spshond@gmall.com

= [ |
ol
Espans 2 - ‘
> Configuradidn de mi cuenta » Ir al Gentro de ayuda ‘ﬁn

Berta Caceres Mas de 100 articulos sobre como utilizar UNGM 9

Mi ESTADO DE REGISTRO

Formulario de registro sin
completar

v

Formularia de registra

Cuenta creada Cuenta activada
- ompletade pero sin enviar

Registra completo y enviado

Cambios en las

Misarminario de negockos

2.3 Completar su formulario de registro de proveedor en UNGM

Sera redirigido al formulario de registro de UNGM. Solo toma alrededor de 5 a 8 minutos completar el
registro.

Para completar con éxito el proceso de registro, proporcione los detalles necesarios y haga clic en el
botdén ‘Guardar y continuar’ para cada uno de los 6 pasos. Los datos se guardaran automaticamente y

sera redirigido al siguiente paso del proceso de registro.

El asterisco (*) indica la informacion que es obligatoria para completar el paso.

X
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REGISTRO DE PROVEEDORES

(1) 2 3 4 5 6 o

General Direccion Tipo de registro Contactos Codificacién Declaracidn Registro enviade

£ leén dorado

Nota: el el Mercado Global esta actualmente disponible en 7 idiomas: inglés, francés, espafiol,
portugués, mandarin,arabe y ruso. El inglés es el idioma predeterminado. Si desea cambiar el idioma,
haga clic en el icono de de la bola del mundo en la esquina superior derecha de la pagina y seleccione
uno de los disponibles.

En ‘General’, proporcione detalles basicos sobre su empresa.

1. General
Es importante proporcionar exactamente el mismo nombre de empresa que se

proporciona en el certificado de incorporacién de su empresa o en cualquier
otro documento legal relacionado con el establecimiento de su empresa.

El nimero de licencia se refiere al nUmero de referencia de un documento
municipal, estatal y / o federal que otorga al portador la capacidad de participar
en actividades comerciales especificas dentro del area designada.

Una vez que haya completado el paso, haga clic en el botén ‘Guardar y continuar’ en la parte inferior
derecha de la pagina.

@UNOPS 2
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Honduras

tor's First Name * | Berta

2. Direccidon

@UNOPS

pany s 3 woman-owned business.

Guardar y continuar >

En ‘Direccidn’, proporcione la informacion de la direccién de su empresa.
Una vez que haya completado el paso, haga clic en el botén ‘Guardary

continuar'. Si desea volver al paso anterior para editar informacion, haga clic en
el botén ‘Informacién general’ en la parte inferior izquierda de la pagina.

REGISTRO DE PROVI

o—a 3 a 5 6 v

Direccidn Tipo de registra Contactos Codificacién Declaracién Registro enviado

sdigo postal de su apartado de
Calle Jungla

Tegucigalpa

Honduras

| 13
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En ‘Tipo de registro’, informe si prefiere hacer negocios solo en su pais o si
prefiere hacer negocios a nivel internacional. Haga clic en ‘Nacional’ o
‘Internacional’.

3. Tipo de registro

Una vez que haya completado el paso, haga clic en el botén ‘Guardar y
continuar'. Si desea volver al paso anterior para editar alguna informacién,
haga clic en el botén ‘Direccion’.

REGISTRO DE PROVEEDORES

9 9 4 5 3 o

Direccion Tipo de registro Contactos Codificacion Declaracion Registro enviado

pro——

4. Contactos

En Contactos, proporcione sus propios datos de contacto.

@UNOPS IM
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® ) P ®

o 24 © 0 5 o .

Contactos Codificacién Declaracién Registro enviado

\/’f\
=

Una vez que haya completado este paso, haga clic en el botén ‘Guardar y continuar'. Si desea volver al
paso anterior para editar informacion, haga clic en el botén ‘Tipo de registro’ (‘Registration Type’).

Tenga en cuenta que también puede invitar / agregar colegas a la cuenta de su empresa en UNGM en el
Paso de ‘Contactos’. Recibiran un enlace a la cuenta y podran iniciar sesion en la cuenta en el futuro con
su propia direccidn de correo electrénico y contrasefa. Para invitar a colegas a la cuenta de UNGM, haga
clic en el botdn ‘Invitar a otro contacto’ en la parte inferior de la pagina.

chbautista sp+hond@gmail.com

s Honduras
ero de teliforo: Honduras (=504) 123456

[——

IMALar 3 U Nuevo contactn

_ 5 En ‘Codificacion’, seleccione los codigos que mejor describan los productosy /o
5. Codificacion servicios que su empresa puede proporcionar siguiendo la clasificacion UNSPSC

para productos y servicios.

Busque nuevos cédigos UNSPSC ya sea escribiendo palabras clave o utilizando la
clasificacion de arbol recortado. Para seleccionar un cédigo, marque la casilla de
verificacién junto al cédigo.
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Si no puede encontrar los c6digos correctos para sus productos y servicios, pdngase en contacto con el

equipo de UNGM a través del Centro de Ayuda.

e
Q
Q
]

© s y

Genera Direcciér po de registr Centact Codificacion Declaracion Registro enviade

Una vez que haya completado este paso, haga clic en el botdn ‘Guardar y continuar'. Si desea volver al
paso anterior para editar informacion, haga clic en el botén ‘Contactos’.

6. Declaracion

La declaracién de elegibilidad es una declaracidon formal y explicita en nombre
de su empresa. En ‘Declaracion’, revise las siete declaraciones y seleccione la
opcion mas adecuada marcando la casilla correspondiente.

@UNOPS | 16
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(4g) UNITED NATIONS ® =P ®
. Espa Bandtja de ent Ayuda
nico
- © 0
o © © O ‘ v
General Direccidr Tipo de registro Contactos Codificacién Declaracién Registro enviado
e 4n de ele
@ Esta declaracidn de elegibilidad es de caricter formal y explicita y la realiza en nombre de su empresa. Léase los sigulentes siets puntos y selecdone la opcién mas aproplada

1. B ledn dorado no 62 una compa 0 cel sistema de las Naciones Unidas o del Grupo del Banco Mundial,

2. Elleén dorado, er

. Bl leén dorado n

4. Bl le6n dorado no se ha declarad

praximo.

5. B ledn dorado no tiene disputas ni procedimientos legsles contra ninguna entidad de las Nationes Unida

Mi seminaric de negacios

. Hlledn dorado
a5 Nackines Unidas

acian de El ledn dorado cambiara en relacicn
3 inmediats 3 Mercado Global, E leén dorado entiende qu

s Macicnes Unidas (UNGM), Bl beén dorade debe informar de la

eseno. Elledn dorado. cumple co

21 El leén dorade.

Una vez que haya completado este paso, haga clic en el botdn ‘Guardar y continuar'. Si desea volver al
paso anterior para editar informacion, haga clic en el botén ‘Codificacion’.

Una vez que haya hecho clic en el botdn ‘Guardar y continuar’, se enviara su registro. Para ver el estado
de su empresa con cada organismo de las Naciones Unidas, haga clic en el enlace ‘Compruebe el estado
de su registro >'.

Tenga en cuenta que esta guia es para las actividades de adquisicion relacionadas con UNOPS, y no
describe ni apoya a otros organismos de las Naciones Unidas. Para obtener ayuda con las actividades de
adquisicién relacionadas con otros organismos de las Naciones Unidas, comuniquese con el organismo
en cuestion.

() | uniTED NATIONS @ =P ®

REGISTRO DE PROVEEDORES

cio
1 © © O © 6 \
- -
General Direccién Tipo de registro Contactos Codificacion Declaracion Registro enviado
o
a org maos.

y 53 licitaciones abiertas que reguieren de

En caso de que vea el siguiente mensaje informando que se ha identificado una cuenta duplicada,
pongase en contacto con el equipo de UNGM a través del Centro de Ayuda.

X
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Le recordamos que si su cuenta ha sido bloqueada por duplicado, debera enviar de manera manual su
registro a cada uno de los organismos de las Naciones Unidas para registrarse. Puede hacerlo desde el
apartado ‘Mis estados de registro’.

REGISTRO DE PROVEEDORES

Inicio

Anuncios de licitaciones

Pa
Adjudicaciones de contratos @ qu

Servicio de alerta de licitaciones

cuenta puede ser un duplicado, asi que revis
0, contacte con el equipo del Merca

mos la informacién propos
ciendo clic en el icon

a y le contactaremos en 2-3 dias. No se abra otra cuenta y espere a nuestro correo electronico. Si necesita urgentemente
errogante (Ayuda).

Cédigo de conducta

o @ © o @ o o
Centro de ayuda
Canivaae conodraiehic General Direccién Tipo de registro Contactos Codificacion Declaracion Registro enviado
Estadisticas de adquisiciones de 2 = = = = =

Editar Editar, Editar Editar Editar Editar

2.4 Comprobar el estado de su registro como proveedor de UNOPS

Para comprobar su estado de registro como proveedor de UNOPS, haga clic en ‘Mis estados de registro’
y busque UNOPS:

- Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos . N
Retirar el registro

Nivel basico: Registrado (@)
Nivi Complete level 1 >
Nivel 2: Registration at this level is currently not accessible

Para poder acceder a la totalidad de los detalles de los anuncios de UNOPS y presentar respuestas a
anuncios, los proveedores deben obtener el estado Registrado como proveedor de UNOPS en UNGM,
registrandose a nivel de registro basico. El nivel de registro basico es suficiente para acceder a los
detalles de los anuncios de UNOPS.

Si necesita ayuda para activar o completar su registro, péongase en contacto con el equipo de UNGM a

través del Centro de Avuda. El Centro de Ayuda esta de momento solo en inglés, pero puede utilizar la
traduccidn automatica de Google desde el desplegable de la parte superior derecha de la pantalla.
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{:,{} UNITED NATIONS

— GLOBAL MARKETPLACE

Centro de ayuda G Spanish v Inicie sesién en UNGM

Volver a UNGM [

como podemos ayudarte?

Q, Buscar

Examinar articulos
[ - -
: T N
~ - -
24202
Sobre UNGM Para proveedores potenciales Para los miembros del personal de la ONU

2.5 Identifique su namero de registro en UNGM

Su ndmero de registro es un numero de seis digitos que permite al personal de las Naciones Unidas
identificar la cuenta de su empresa en UNGM. Es posible que se le solicite que proporcione este nimero
de registro al participar en las ofertas. Puede encontrar su numero de registro en el apartado Mi cuenta
de ‘Mi escritorio’ una vez que haya iniciado sesién.

() | UNITED NATIONS ) P @

MI ESCR

MI Cuenta ¢NECESITA AYUDA?

2’ chiautista.sp+hond@gmail.com
ncia: Espafiol

}e(-cer Mas de 100 articulos sobre cémo utilizar UNGM 9

| |
e.202
> Configuracion de mi cuenta = Ir al Centro de ayuda ﬂ‘

Est
las Naciones Unidas

Mi ESTADO DE REGISTRO

-
. . Formulario de registro sir Formulario de registro o
enta Cuen 1] Regis e
Cuenta creada jenta activada Eeri AR e e egistro completa y enviado
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3. BuscAr ANUNCcIos DE UNOPS, EXPRESAR INTERES Y VER DETALLES DE ANUNCIOS

3.1 Buscar anuncios de UNOPS

UNOPS publica en UNGM las oportunidades de negocio tanto para procesos de competencia abierta
como para los de competencia limitada. A efectos de esta guia, el término anuncio hace referencia a
cualquiera de los métodos de adquisicion siguientes: solicitud de cotizacién (RFQ), llamado a licitacién
(ITB), llamado a la presentacion de propuestas (RFP), solicitud de informacion (RFI), solicitud de
expresion de interés (EOI) y pre-calificacién (PQ). (Consulte el Glosario disponible al final de esta guia
para una definicion mas detallada de estos métodos de adquisicién.)

Se habla de competencia abierta en caso de oportunidades de negocio a las que todos los proveedores
pueden acceder. Los proveedores deben responder a estos anuncios a través de métodos tradicionales
(presentando documentos en formato impreso o por correo electrénico) o a través del sistema
eSourcing de UNOPS, segun las instrucciones especificadas en el anuncio.

Se habla de competencia limitada en caso de oportunidades de negocio a las que solo pueden acceder
ciertos proveedores seleccionados a través de UNGM. Los proveedores seleccionados pueden
responder a estos anuncios Unicamente a través del sistema eSourcing de UNOPS.

3.1.1 Anuncios en un proceso de competencia abierta

Acceda a WWW.UNZM.org

En la pagina de Inicio de UNGM, haga clic en la casilla Anuncios de licitaciones. Si ya esta navegando
mas alla de la pagina de Inicio, haga clic en Anuncios de licitaciones en el menu a la izquierda.

(@) | UNITED NATIONS @ @ vicarsesion | megiswrarse
& ' Espaio s

Inicio de sesiony | Ml servicio de alerta de
nuevos registros - . Ml licitaciones

Personal de las Adjudicaciones de
Naciones Unidas contratos

Estadisticas de
isiciones deJdas_ |
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BUSCAR ANUNCIOS DE LICITACIONES

Mo mostrar bisqueda avanrada

Titula Fecha limite cado Organismo de la | Tipo de anuncio  Referencia Pais/territario
ONU beneficiario

se anes m T8 Bienes y servicios - Plantilla corporativa v2016.1 [ESPAROL) - 31-60-2020 11200 - o Uamade a

Cambio copy e e
= Pharmabdex - ot based with no financials - ESRCNG 48 @
TN s - vest 21 ol it it prices-copy @

Haga clic en el titulo de la columna Organismo de la ONU para clasificar las oportunidades de negocio
por organismo de las Naciones Unidas. Desplacese entonces hacia abajo para encontrar las
oportunidades publicadas por UNOPS. Alternativamente, haga clic en Mostrar blisqueda avanzada e
inserte UNOPS en el campo Organismo de la ONU. Apareceran automaticamente todos los anuncios
activos publicados por UNOPS. Si hace clic en el titulo de un anuncio, podra ver los detalles sobre el
anuncio en las pestafias siguientes: Documentos, Contactos, Enlaces,, Cédigos UNSPSC (cédigos
aplicables a este anuncio), y Revisiones.

La lista de anuncios de UNOPS contendra tanto los anuncios a los que los proveedores deben responder
a través de métodos tradicionales (enviando documentos impresos o por correo electrénico) como los
anuncios a los que deben responder a través del sistema eSourcing de UNOPS.

Recuerde que debe iniciar sesién en UNGM y completar el proceso de registro como proveedor de
UNOPS para poder consultar la totalidad de los detalles de un anuncio y responder a él.
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UNITED NATIONS ) =0

Ho mostrar busqueda avanzada

Fecha limite Publicado Organismode la  Tipo de anuncio  Referencla Pals/territorio
beneficiario

ITB Bienes y servicios - Plantilla corporativa v2016.1 [ESPAROL] -

& UNOPS B
copy @ . B
Pharmahex - lot based with no financials - ESRCNG 48 @ il t-2020 UNOP: F dest

3.1.2 Anuncios en un proceso de competencia limitada

Acceda a www.ungm.org e inicie sesién con su nombre de usuario y su contrasefia.

Haga clic en Mis licitaciones en el menu a la izquierda, y luego en UNOPS.

g Si ha sido invitado a participar en un proceso de competencia limitada, recibira una
notificacién por correo electrénico para informarle de esta oportunidad.

(i) | UNITED NATIONS = s

Mostrar bilsqueda avanzada

15-0ct-2020

186022020
Titulo Fecha limite Publicado Organismodels  Tipode anuncio  Referencia Paisiterritorio
beneficiario
Pharmahtex - Test 21 HoL with unit prices - copy B 0 NOPS TB/202045338 varios destinos
Visuairar socumenies Pharmalex - Test 25 lot based with total finandal offer = 120 UNOH Q Adxico
Pharmalex - Test 23 lot based quick check B 0 NG 4534, México
~Test22-HoL - 015 under = 20 MO T8/20201
Pharmales - Test 21 Hol with unit prices = i
Pharmalex - Test 16 - for jessada - copy & e UNOPS Talandia
PharmaMlex - Test 20 Hol with total financial offers B HOP

@UNOPS | 22


http://www.ungm.org

UNOPS eSourcing: Guia para proveedores

Solo vera estos botones verdes si ha iniciado sesidén en UNGM (con su nombre de usuario y contrasefia)
Y usted ya es un proveedor registrado de UNOPS en UNGM.

3.2 Expresar interés por un anuncio

Ala izquierda de cada anuncio de UNOPS, vera un botén que indicara o bien Expresar interés si es la
primera vez que consulta el anuncio, o bien Visualizar documentos si ha expresado interés
anteriormente

@ UNITED NATIONS [} @ (@] -wv':\aful.a*:‘a’:-lﬁgm com

Esparicl Bandeja de entrada Ayuda Cuenta ~

GLOBAL MARKETPLACE

Inicio

R £5¢ le ha pasado el plazo de una oportunidad de negocio? ;Le gustaria haberla encontrado antes?
Anuncios de lictaciones @ - Lot
Conectamos empresas con de negocio, Suscribase ahora al Servicio de alerta de licitaciones del Mercado Global,
Servicio de alerta de lictacdiones
Cédigo de conducta
T
Cédigos UNSPSC
Bl P —
Centra de aywda Peserencia UNGPS
Cantra de conacimisnta Publiado entre y Pais orerramrio benencarin  Excriba el nombre del pais
Eutadisticas de adguisiciones de Fecha imite e el y CoogeUNSPSC Seleccione cidipas UNSPSC
las Naciones Unidas
Tipa
O O (mE puems
Proveedor (m] i O O
Mieseritaria o L)t mcicn ()
e Sustanasie Nosice
() scacsiatie
P ==
Mis estados de registro
Registro nivel 1

Resultados: 1 - 15 de 3133
Mis decurmantos

Coloiniis Titulo Fecha limite Publicado Organismodela Tipo de anuncio  Referencia Paisiterritorio

Mis contratos ONU beneficiario

R Bienes - Plantit corporativa V2161 [ESPARDL]  (r  31:0012020 1100 —— - Uamado a e — e
(GMT 0.00) licitacién

Cambios en los codigos

Misaminarlo d negacies

2200202 icitud d
Iot based with no financials - ESRCNG 48 g | Zecamann 13-0¢t:2020 UNOPS SSAEN TN RFCU2020/45354 Varios destinos
(GMT 0.00) presupuesto
Pharrahex - Teat 21 HoL with unit priees - eopy 7 | 2ecaummen 12.0e1:2000 UNOPS i TB/2000/45238 Vasios destines
(GMT 0.00) licrtacién

Haga clic en el titulo de un anuncio para ver los detalles sobre el anuncio. Si este anuncio le interesa,
haga clic en Expresar interés para informar a UNOPS de su interés en participar en este proceso.

UNOPS

PharmaMex - lot based with no financials - ESRCNG 48 22
Referencia: RFO/2020/45354
Maltiples

Palsies) <larisds desti a pestafia 'Paises’ a continuacion)
Hivel ge regising: Basion

Fecha Ge publicacdn: 13-061-2020

Fechs Emite: 22-001-2020 10:00 0.00

Descripcion
Tender description: finsert tender description here,]

IMPORTANT NOTE: Interested vendors must respond to this tender using the UNOPS eSourcing system. via the UNGM portal. In order 10 acoess the full UNOPS tender
details. request clarifications on the tender, and submit a vendor response to a tender Using the system. vendors need to be registered as 3 UNOPS vendor at the UNGM
portal and be logged into UNGM. For guidance on how to register on UNGM and submit responses to UNOPS tenders in the UNDPS eSourcing systern, please refer to the
user guide and other resources available at: uneps.

Documentos Contactos  Enlaces Paises  Codigos UNSPSC  Revisiones
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Después de unos segundos, el texto en el botdn azul cambiara e indicara Visualizar documentos y sera
de color verde. Tenga en cuenta que, para los procesos de competencia limitada, no es necesario
expresar interés y el botdn Visualizar documentos aparecerd directamente.

Si el botén Expresar interés aparece en gris y esta deshabilitado, lea el siguiente articulo de nuestro
Centro de Ayuda: ;Por qué esta desactivado el botén de expresar interés?

UNOPS
PharmaMex - Test 21 Hol with unit prices - copy (" @

Referencia ITB/2020/45338

Faisies) beneficaniols): Mltiples destinos (consulte | pestafla Palses’ 3 continuaciony
Nivel de ragrsiro” Bésico

Fecha de publicacién: 12-0ct-2020

Feche limite: 24-0ct-2020 10:00 0.00

Descripcion
Tender description: finsert tender description here.]

IMPORTANT NOTE: Intérested vendors must respond to this tender using the UNOPS eSourcing system, via the UNGM portal, In order 10 access the full UNOPS tender
detals, request clarifications on the tender, and SUbmIt a vendor response o a tender using the system, vendors need to be registered 35 a UNOPS vendor at the UNGM
portal and be lagged into UNGM. For guidance on hiow to register on UNGM and submit respanses to UNOPS tenders in the UNOPS eSourcing system, please refer to the
vendor user guide attached in the Documents Lak of this Lender oF on the Links Lab of the UNGM tender notice,

Documentos Contactos  Enlaces Paises  Codigos UNSPSC  Revisiones

Nota: Expresar interés por un anuncio es un paso importante. Todos los proveedores que han
expresado interés por un anuncio recibiran notificaciones automaticas sobre el anuncio, por ejemplo,
cuando la fecha limite de presentacién sea inminente, o cuando UNOPS aporte aclaraciones o
enmiendas al anuncio. Una vez que haya expresado interés por un anuncio, podra consultarlo haciendo
clic en Mis licitaciones en el mendu a la izquierda.

3.3 Consultar los detalles de un anuncio conectandose al sistema eSourcing

Una vez que haya hecho clic en Expresar interés, el botdn indicara Visualizar documentos. Haga clic
en el botdn verde Visualizar documentos al lado del titulo del anuncio que le interesa. Sera entonces

automaticamente dirigido desde el portal de UNGM hacia la plataforma eSourcing de UNOPS.
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BUSCAR ANUNCIOS DE LICITACIONES

Mo mostrar bisqueda avanzada

Fecha limite Publicado Organismo de la  Tipo de anuncio  Referencla Pals/territorio
ONU beneficiario

o5 - Plantila corporativa v2916.1 (ESPAROLL - 1-00:2020 1100 15-0ct-2020 UNOPS Uamado 2 R

ctud de

ot based with no financials - ESRCNG 48 @

[P — Pharmahlex - Test 21 HoL with unit prices - copy v : 12-0ct:2020 TEV2020/45338 Varios destinos

Se abrira la siguiente pantalla del sistema eSourcing de UNOPS. Si la pantalla no aparece, contacte con el
servicio de asistencia técnica de UNOPS escribiendo a la direccidn siguiente: esourcing@unops.org

@UNOPS | eSOURCING (@)  UNITED NATIONS

o @ ES

2017-11-16 11 03 UTC

BIENVENIDO

a la plataforma de adquisiciones electrénicas de UNOPS (UNOPS eSourcing).

Por favor recuerde que debe crear i;n?cuenta UNGM antes de poder acceder al sistema eSourcing de UNOPS

1 Iniciar sesién con su cuenta de UNGM AVISO IMPORTANTE
UNOPS es consciente de la existencia de documentos fraudulentos en materia de adquisiciones, como
documentos licitatorios u Grdenes de compra, que estan siendo distribuidos como si procediesen de
UNOPS. Estos documentos contienen representaciones del emblema y logo de UNOPS, asi como iniciales yio
firmas de oficiales de la organizacion. Actualmente estamos llevando a cabo investigaciones sobre estos
SUCESOS.

Todos los datos de contacto autorizados que aparezcan en documentos de adquisiciones de UNOPS
Conectarse auténticos contendrdn una direccion de correo electronico que termine en @unops.org. UNOPS no cobra
importe alguna en ningln momento por los anuncios de licitaciones.

;Mo dispone de cuenta UNGM?
En caso de que tenga motivos para sospechar que alguna actividad supuestamente rea